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PER A MÉS INFORMACIÓ

 INCAPACITAT TEMPORAL (IT)

Què és la situació
d'Incapacitat Temporal?01.

Estàs en situació d'Incapacitat Temporal
(IT) quan una malaltia o accident no et
permet temporalment exercir les teves
funcions públiques.

Per estar legalment en IT has de complir
simultàniament aquests tres requisits:

Reconeixements mèdics i seguiment05.

MUFACE i el teu òrgan de personal tenen la potestat de fer el seguiment de
la IT en qualsevol moment mitjançant reconeixements mèdics (RM).

Qui els sol·licita?: MUFACE pot sol·licitar-los d'ofici o a instància de l'òrgan
de personal.

Qui els realitza?: la valoració està encomanada a l'Institut Nacional de la
Seguretat Social (INSS).

Citació: les comunicacions i notificacions de l'INSS s'efectuaran
exclusivament per mitjans electrònics a la Seu Electrònica de la Seguretat
Social https://info.seg-social.es/notif. L'INSS t'avisarà de la seva posada a
disposició a través d'SMS i podràs entrar a veure la teva notificació amb hora
i data, mitjançant Cl@ve, certificat digital o DNIe, dins del termini de deu
dies. Si no hi entres en aquest termini, es considerarà que la notificació s'ha
realitzat. En tal cas, si no acudeixes el dia de la cita i no ho justifiques, es
considerarà que hi ha incompareixença i el teu òrgan de personal resoldrà la
teva reincorporació al treball.

Resultat: el resultat de la valoració és vinculant per a la concessió o
denegació de la llicència que reconeix el teu òrgan de personal.

Efectes: MUFACE et comunicarà el resultat via correu electrònic amb
caràcter informatiu. No obstant això, serà el teu organisme qui et notifiqui la
denegació de llicència per malaltia en cas d'alta mèdica i reincorporació al
lloc de treball.

Guia informativa sobre

per a mutualistes

No presentar-te a un reconeixement mèdic sense causa justificada pot
suposar l'extinció de la llicència per malaltia, la situació d'IT i del subsidi
associat. Et recordem especialment la necessitat de tenir el número de
telèfon mòbil actualitzat a MUFACE, per evitar incompareixences a les
citacions que et remetin per aquest motiu.

1.Patir una malaltia o lesió.
2.Rebre assistència sanitària a

través de MUFACE.
3.Haver obtingut una llicència per

malaltia del teu òrgan de personal.

NIPO: 232260026

https://muface.es/
https://info.seg-social.es/notif


TERMINI

ON

Els comunicats mèdics: la teva
principal obligació

Preferentment a través de la Seu Electrònica de MUFACE (amb Cl@ve,
certificat o DNIe), però també per correu postal o als registres oficials o
lliurant-la al teu òrgan de personal.

Durada màxima04.

La durada màxima és la mateixa que en el Règim General de la Seguretat
Social: 365 dies, prorrogables per altres 180 dies si es preveu curació en
aquest temps (545 dies en total).

Excepcionalment, els efectes de la situació d'IT poden demorar-se fins als
730 dies naturals mentre s'avalua una possible incapacitat permanent per
l'equip mèdic que correspongui en cada cas.

Assolit el dia 730è des que va començar la situació, aquesta s'extingeix a
tots els efectes i es produeix la incorporació al lloc de treball.

A diferència del RGSS, els metges hauran d'expedir-te els comunicats de
confirmació durant tota la situació d'IT, inclòs el període des del dia 365è
al 730è. Aquesta obligació s'estén als metges del servei públic de salut, en
cas de ser l'assistència sanitària que vas triar a través de MUFACE.

Pots sol·licitar-lo a partir del dia 91è de
baixa i durant els 5 anys posteriors.

No et preocupis per cap altra documentació més enllà de la mateixa
sol·licitud, el teu organisme ens farà arribar tot el que sigui necessari
perquè puguem calcular i abonar-te la prestació corresponent cada mes.

02.

Per justificar la teva absència i mantenir la llicència, és imprescindible la
presentació de comunicats mèdics al teu centre de treball:

1.Comunicat inicial: el metge l'ha d'expedir abans del quart dia hàbil des
de l'inici de la patologia. L'has de lliurar a la teva unitat de personal com
a màxim el quart dia hàbil des de l'inici de la baixa.

2.Comunicats de confirmació: amb caràcter general, s'emeten cada 15
dies naturals. Els has de presentar a la teva unitat de personal en un
termini màxim de tres dies hàbils des de la seva expedició.

3.Comunicat d'alta: en finalitzar el procés, el metge emetrà l'alta mèdica,
que hauràs de presentar abans que acabi el dia hàbil següent per
reincorporar-te al teu lloc.

El teu metge pot considerar
allargar l'expedició dels
successius comunicats mèdics
fins a 30 dies com a màxim.
Planifica la següent consulta
amb antelació per obtenir el
comunicat abans que expiri la
vigència del teu comunicat
actual.

Els metges han d'utilitzar el model
oficial de comunicat de MUFACE,
encara que rebis assistència sanitària
pel servei públic de salut de la teva
Comunitat Autònoma. Podràs trobar
el model al nostre web:

https://muface.es/ca/prestaciones
/sociales/incapacidad

Nota important

El subsidi per IT: quan i com
sol·licitar-lo?03.

MUFACE t'abonarà el subsidi per
incapacitat temporal per compensar
la reducció de les teves retribucions
complementàries.

Sol·licitud per Seu Electrònica:  https://sede.muface.gob.es/
Sol·licitud en paper:
https://muface.es/ca/prestaciones/sociales/incapacidad/subsidio-
temporal

Durant els primers 90 dies de baixa, el teu organisme
et continua pagant les retribucions habituals, però a
partir del dia 91è:

El teu organisme et pagarà només
les retribucions bàsiques i la
prestació per fill a càrrec, si escau.

https://muface.es/ca/prestaciones/sociales/incapacidad
https://muface.es/ca/prestaciones/sociales/incapacidad
https://sede.muface.gob.es/
https://muface.es/ca/prestaciones/sociales/incapacidad/subsidio-temporal
https://muface.es/ca/prestaciones/sociales/incapacidad/subsidio-temporal
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